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1. MỤC ĐÍCH

         Quy định trình tự và cách thức thực hiện việc xác nhận hào cảnh người tâm thần..

2. PHẠM VI

       - Công dân có nhu cầu xác nhận đơn vay vốn cho hộ nghèo, cận nghèo
3. TÀI LIỆU VIỆN DẪN
· Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2008

· Các văn bản pháp quy liên quan đề cập tại mục 5.8

4.  ĐỊNH NGHĨA/ VIẾT TẮT 

· UBND: 
Ủy ban nhân dân

· TTHC: 
Thủ tục hành chính

5. NỘI DUNG QUY TRÌNH
	5.1
	Điều kiện thực hiện Thủ tục hành chính

	
	     - Công dân có nhu cầu xác nhận đơn vay vốn cho hộ nghèo, cận nghèo


	5.2
	Thành phần hồ sơ
	Bản chính
	Bản sao

(Chứng thực)

	
	- Đơn đề nghị vay vốn (theo mẫu)

- Giấy chứng nhận là hộ nghèo, cận nghèo.

- Hộ khẩu thường trú, CMND của người đề nghị
	X
	X
X

	5.3
	Số lượng hồ sơ: * Số lượng hồ sơ: 01 (bộ)

	5.4
	Thời gian xử lý : 01 ngày làm việc kể từ khi nhận đủ hồ sơ hợp lệ.

	5.5
	Nơi tiếp nhận và trả kết quả


	
	Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả – UBND Phường

	5.6
	Lệ phí

	
	Không

	5.7
	Quy trình xử lý công việc

	TT
	Trình tự
	Trách nhiệm
	Thời gian
	Biểu mẫu/Kết quả

	B1
	Chuẩn bị hồ sơ đầy đủ theo quy định; nộp hồ sơ.
	Công dân
	Giờ hành chính
	 Theo mục 5.2



	B2
	Tiếp nhận, kiểm tra tính hợp lệ của thành phần hồ sơ

- Trường hợp hồ sơ hợp lệ thì viết phiếu nhận và hẹn trả  kết quả thủ tục hành chính,  và cập nhật sổ tiếp nhận sau đó chuyển B3.

- Trường hợp hồ sơ không hợp lệ thì hướng dẫn cho công dân bổ sung đầy đủ thành phần hồ sơ và chuẩn bị lại hồ sơ theo B1.
	Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả
	Trong ngày

	Như thành phần hồ sơ trong mục 5.2

BM 06.01/VP
BM 06.02/VP


	B3
	Thụ lý hồ sơ


	Cán bộ LĐTBXH

Hội đồng cấp xã
	Giờ hành chính
	BM 06.03/VP

	B4
	Phê duyệt
	Lãnh đạo phường
	Trong  ngày
	

	B5
	Vào sổ trả kết quả cho công dân
	Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả
	Giờ hành chính
	Đơn vay vốn cho hộ nghèo, cận nghèo

	B6
	Thống kê và theo dõi
	Cán bộ nhận hồ sơ tại BP 1 cửa
	Hàng tháng
	BM 06.04/VP
Sổ thống kê kết quả thực hiện thủ tục hành chính

	5.8
	Cơ sở pháp lý

	
	- Quyết định số 157/2007/QĐ-TTg ngày 27/9/2007 của Chính phủ về việc tín dụng đối với học sinh sinh viên.

- Thông tư số 04/2007/TT-BLĐTBXH ngày 28/2/2007 của Bộ LĐTBXH về hướng dẫn quy trình rà soát hộ nghèo.

- Kế hoạch số 87/KH-UBND ngày 29/11/2007 của UBND thành phố Hà Nội về thực hiện chính sách tín dụng đối với học sính sinh viên thành phố Hà Nội.
- Hướng dẫn số 2162A/NHCS-TD ngày 02/10/2007 của Ngân hàng chính sách xã hội Việt Nam.

- Hướng dẫn số 10607/Bộ GDĐT0KHTH ngày 04/10/2007 của Bộ Giáo dục Đào tạo hướng dẫn thực hiện Quyết định số 157/2007 về tín dụng đối với học sinh sinh viên


6. BIỂU MẪU 

	TT
	Mã hiệu
	Tên Biểu mẫu

	1. 
	BM 06.01/VP
	Phiếu nhận và hẹn trả kết quả hồ sơ hành chính

	2. 
	BM 06.02/VP
	Sổ theo dõi giải quyết hồ sơ của bộ phận tiếp nhận và trả kết quả

	3. 
	BM 06.03/VP
	Phiếu giao nhận hồ sơ

	4. 
	BM 06.04/VP
	Sổ thống kê kết quả thực hiện thủ tục hành chính


7. HỒ SƠ  LƯU 

  
Không có
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